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ITS Academy

Gli Istituti Tecnologici Superiori

- ITS Academy - sono accademie
post diploma che offrono percorsi
di alta formazione.

Wellness and Hospitality
Specialist

Questo percorso - il primo in Italia! - forma
professionisti qualificati nella gestione

di strutture benessere, Spa, strutture
termali e ricettive, con un focus sulla
qualita dellaccoglienza degli ospiti. Le
competenze acquisite sviluppano capacita
avanzate di management, marketing e
gestione di aspetti tecnico-sanitari.

Si acquisiscono, infatti, abilita necessarie
per coordinare lo staff della struttura e
garantire un'esperienza di benessere
completa grazie anche alla conoscenza
approfondita delle proprieta delle acque
termali, delle caratteristiche delle terapie
olistiche e delle basi di dermatologia,
cosmeceutica, epigenetica e nutraceutica.

Scopriil corso

Competenze tecnico-professionali:

Management delle strutture benessere,
Spa, strutture termali e ricettive

Progettazione e costruzione del prodotto
benessere

Accoglienza e accompagnamento
dell’ospite nell’esperienza benessere

Marketing e digital marketing,
promozione e gestione

delle attivita di vendita

Nozioni di termalismo, talassoterapia
e proprieta delle acque

Basi di anatomia, dermatologia,
cosmeceutica, epigenetica
e nutraceutica

 Fondamenti e manutenzione
degli impianti e gestione igienica
delle strutture

+ Normativa di settore e gestione
dei sistemi qualita

Carriera
Diventa Wellness and Hospitality Specialist
e potrai ricoprire posizioni quali:
* Manager in strutture benessere,
Spa, strutture termali e ricettive

+ Designer del prodotto benessere
* Responsabile customer care

o Esperto nello sviluppo e valorizzazione
delle destinazioni benessere

* Responsabile marketing
e Spa consultant e project manager

Formazione

Il corso si struttura in 3 anni (3.000 ore)
e comprende formazione teorica e pratica:

« 1.650 ore di formazione, laboratori e visite
aziendali

« 1.350 ore di stage in azienda

VI EQF - Diploma di specializzazione
Superiore per le Tecnologia Applicate

Vantaggi
« Alloggiagevolati

o Corsi gratuiti per le donne grazie
ai voucher della Regione FVG

o Stretto contatto con le aziende

+ Apprendistato di alta formazione
e diricercaditerzo livello

Piu del 90% dei nostri
diplomati trova occupazione
entro un anno dal diploma

@itsvoltatrieste @

| info@itsvolta.it

www.itsvolta.it
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